
情 報(2024年 3 月公開）

情報—1 次の問1と問2に答えなさい。

問1次の文章は， 消費者庁の国際的取組として取り上げられている 「ICPEN詐

欺防止月間(2023年）」の一部を甚にした， 先生と生徒の会話文である。

会話文

生徒： スマ ー トフォンのゲー ムで遊んでいると， 色々な入力や選択をしないと先

に進めないことがよくあるのですが， どうしてなんでしょうか。

先生： それは， 次の文章（下線部a)にあるように， 「消費者の最善の利益とはな

らない選択を行わせる」デザインになっているからだね。

生徒： そういうことなんですか。

先生：具体的に， どのような選択や入力を求められるかな。

生徒：ゲ ー ムの途中で広告が表示されて商品購入サイトにアクセスしないと，

ゲ ー ムを進めることが出来なかったりします。

先生：典型的なダークパタ ーンだね。

生徒： つまり， ここ（下線部b)に書かれているように， 広告を見ないとゲ ー ム

を続行できないような 「不利な判断・意思決定をしてしまうよう誘導す

る仕組みのウェブデザイン（ウェブペ ー ジのデザイン）」だということで

すね。

先生： その通り。 他にも， ここ（下線部c)にあるように， 個人情報の入力を求め

られたことはないかな。

生徒： 「基本四情報」の入力を求められた場合もありました。

先生：個人情報を入力すると， 「直接的又は間接的に消費者被害」を受ける可能

性もあるから， 注意が必要だね。
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